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"Afin de gérer la maintenance de ses actifs, ADM a opté pour la GMAO Coswin 8i depuis
2010. En 2022, ADM a réalisé, en collaboration avec Qualitas, un projet d’interface de la
GMAO avec son système de supervision permettant de créer automatiquement des
demandes  d'intervention à partir des alarmes remontées.
Cette solution nous a permis d’être plus réactif surtout par rapport aux voies de péage
automatiques. Et donc mieux gérer les dysfonctionnements des caméras de vidéo-
surveillance nécessitant une intervention des techniciens de maintenance. 
Grâce à cette interface, dès qu'une alarme est confirmée, une demande d'intervention est
automatiquement générée au niveau de Coswin 8i, la voie de péage concernée est
identifiée rapidement et le technicien disponible le plus proche est affecté. Ce dernier
reçoit alors une  notification directement sur son appareil mobile pour lui permettre
d'intervenir rapidement  et efficacement.
La maintenance préventive nous a permis de détecter les défaillances à temps et anticiper
les pannes ce qui permet de garantir la disponibilité des équipements"
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"Coswin 8i nous permet d’optimiser notre plan de maintenance préventive pour
passer d’un préventif systématique basé sur un intervalle calendaire à un
intervalle compteur basé sur le nombre de véhicules transitant par la voie de
péage. Et doncdéterminer la fréquence d'utilisation réelle de chaque  voie de
péage. Cette information nous permet de mieux optimiser notre planification de
la maintenance préventive."
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Coswin est une solution complète et efficace qui permet de suivre en temps réel
l'état des équipements et de planifier les interventions de maintenance en
conséquence. Il offre également la possibilité de créer des rapports détaillés sur
la fréquence d'utilisation et l'état des équipements pour faciliter la prise de
décision.


